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Data Sprints & Data Thinking

Mit agilen Methoden Datenprodukte entwickeln
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Data Sprints verbinden die Expertise der zwei neuesten Units der
SKOPOS GROUP.
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Datenprodukte in der Praxis
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Warum sprechen wir von Datenprodukten?

— Im Kern: Das Ergebnis unserer Dienstleistung

— Kann unterschiedliche Formen annehmen; sehr abhdngig davon, was Sie benodtigen

— Herausforderung: Wie bekommen wir alle Anforderungen unter einen Hut?

— Anforderung: Wir wollen in drei Wochen etwas sehen — nicht in drei Jahren.
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Was brauchen wir, um Datenprodukte entwickeln zu konnen?

Definierte Ziele & Fragestellungen

— Uberblick Uber die verfugbaren —  Welche Modelle sind am — Abhdngig von Use Case und
Daten besten geeignet? Anwendungsfeld

— Welche Daten sind fUr die — Nicht: Was ist die am meisten Beispiele:
Fragestellung relevant? gehypte Technologie? _ Interaktives Dashboard

— Die vier Vs" — lterativer Prozess durch _  qutomatisierte PDF-Reporting
= Volume (Menge) Modellentwicklung, -prufung

— Alert-Mailing
. . und -anpassung
= Variety (Vielfalt) — Integration als Modul in

» Velocity (Geschwindigkeit) bestehende IT-/CRM-Systeme
= Veracity (Qualitéit)



Als Berater und Losungsanbieter, sprechen wir mit unterschiedlichen
Ansprechpartnern auf Kundenseite.

o L Strategie & =l

K Data Scientist C-Level -}f
o

Data Engineer -% -E Mafo & CX

o
-‘gf’ Analytics Manager Marketing & Sales -ﬁ

BI Analyst -% -% IT & Data
SKOPQOS ELEMENTS :

Data Scientists
Datenexperten Funktionen




Design Sprints?
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Design Sprints — Ein Import aus dem Silicon Valley...

G

Google Ventures

lake Knapp Design Thinking Design Sprints




... der Schritt fur Schritt die Welt erobert.
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Mit Design Sprints vom Problem zur Losung in nur 4 Tagen.
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Dienstag Mittwoch Donnerstag

Herausforderungen Losungen Prototypen Prototypen
& Sprintfrage auswahlen bauen testen
Losungen Storyboard Nutzertest Nachste Schritte

generieren erstellen vorbereiten festhalten




Workshops in Zeiten von Corona? Klar, kreative Losungen sind gefragt!
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Data Science trifft Design Sprint
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Die Vorbereitung des Data Sprints nimmt die meiste Zeit in Anspruch
und ist gleichzeitig der wichtigste Schritt.

Stakeholder abholen
: Ziele Definieren :

Sprint Team aufstellen
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Daten-Landschaft kennenlernen

Iterative Vorbereitung Data Sprint
4 Wochen 4 Tage



Das Sprint-Team besteht aus Experten aus verschiedenen Bereichen.
Eine gute Mischung ist fur den Erfolg des Sprints sehr wichtig.
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Nutzer & Stakeholder
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o eine Auswahl, die an allen vier H o
-ﬁ Tagen des Workshops .|f
° teilnehmen :

Experten
werden am ersten Tag interviewt,

sind aber nicht den Rest des
Sprints anwesend

Moderation
durch Kollegen von
SKOPOS NOVA & SKOPOS ELEMENTS

Projekt-Team

nimmt an allen vier Tagen des -

Workshops teil




Entlang der Design Sprint-Methode leiten uns zentrale Fragen durch
eine intensive Woche.

— Woas wollen wir die
ndchsten 4 Tage
erreichen?

— Was sind unsere Ziele?

— Fragen & Hypothesen
generieren, die im
Sprint untersucht
werden sollen

— Welche Lésungen
waren denkbar?

— Wie beantworten diese
Losungen die Fragen
aus der ersten Phase?

Entscheiden

Welche der
Losungsideen werden
weiterverfolgt?

Skizze des Prototypen:

Was muss enthalten
sein?

Welche Daten sind
Daten sind bereits
verfugbar?

Wo arbeiten wir mit
Testdaten?

Prototyp

— Entwicklung des
Prototypen durch
Experten (Kunde,
SKOPOS ELEMENTS,
und weitere)

— Ziel: Prototyp als
,Minimum Viable
Product”

Testen

— Vorstellung des
Prototypen bei
Nutzern und
Stakeholdern

— Sammeln von
Feedback

— Was soll bei der
ndchsten lteration
berUcksichtigt
werden?
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Damit der Data Sprint zum Erfolg wird, sollten folgende Dinge beachtet

werden.

Erwartungsmanagement

— In jedem Schritt des Sprints muss allen klar
sein: Das ist moglich und das nicht.

— Mangelndes Erwartungsmanagement kann
den Erfolg des Sprints gefahrden.

Team

—  Maximal 8 Teilnehmer

(Budget-)Entscheider, Vertreter von
Nutzergruppen der Lésung, Techniker,
Moderator, Assistent

=10

— FUr Sprint relevante Experten als Gast zu
Beginn des Sprints

Vorbereitung

—  Wer muss abgeholt werden?
— Woas ist das Ziel?
—  Wer ist Teil des Sprint Teams?

—  Was ist umsetzbar?

Die ,,richtige* Herausforderung

— Datenverfugbarkeit: Je mehr echte Daten fir
den Sprint nutzbar sind, desto realitdtsnaher
die Lésung

— Relevanz: Je relevanter das Problem fUr das
Geschaft ist, desto sinnvoller ist es eine
Losung zu finden
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Neugierig auf Data Sprints geworden?

— Sie haben Daten, haben aber das Gefuhl noch nicht das -
Maximum rauszuholen? °

KITCHEN IMPOSSIBLE

— Lassen Sie uns Uber Daten und Sprints reden!

Wir sind Fans der Show Kitchen Impossible und haben uns noch lange nicht satt
gesehen. Wirf mit uns einen Blick hinter die kulinarischen Kulissen und finde heraus,
welche Geschichten die Daten erzahlen. Klick einfach auf die Bilder unten, um zu
unseren interaktiven Dashboards zu gelangen.

— Beispiel fur ein Datenprodukt gefallig? Schauen Sie sich

unser aktuelles Dashboard zur VOX-Serie
.Kitchen Impossible” an: o

www.skopos-elements.de )
) DIE SHOW DIE KOCHE

o
oy

DIE DUELLE DIE ENTWICKLUNG



http://www.skopos-elements.de/

Wir freuen uns von lhnen zu horen!
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Vielen Dank fur [hr Interesse!

Wie konnen wir Sie unterstutzen? SKOPOS ELEMENTS

WWW.skopos-elements.de



http://www.skopos-elements.de/

